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r e l a t ó r i o

Um modelo de negóc io 
para o jornal ismo dig i ta l

C o m o  o s  j o r n a i s  d e v e m  a b r a ç a r  a 
t e c n o l o g i a ,  a s  r e d e s  s o c i a i s  e  o s 

s e r v i ç o s  d e  v a l o r  a d i c i o n a d o

ca i o t ú l i o c o s ta
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TRAGA SEU POTENCIAL PARA 
A ESPM E PREPARE-SE PARA 
TRANSFORMAR O MUNDO.

INSCREVA-SE NO VESTIBULAR DE INVERNO DA ESPM.

Saiba mais: espm.br/vestibular

Consulte os programas de bolsa, crédito e benefícios.

VESTIBULAR

ESPM
2014

INSCRIÇÕES ABERTAS | Prova 25/5

Graduação - Vestibular 2014-2 - Anúncio - Revista de Jornalismo ESPM.indd   1 28/03/14   17:36 RJESPM_9.indb   51 07/04/14   16:42



52  ABRIL | MAIO | JUNHO 2014

R E L A T Ó R I O

í n d i c e

APRESENTAÇÃO

1.
INTRODUÇÃO – A CADEIA DE VALOR NA 
INDÚSTRIA DO JORNALISMO
1.1. Cadeia de valor clássica
1.2. Nova cadeia de valor
1.3. Nada a ver com a imprensa tradicional

2.
O PROBLEMA GERACIONAL 
2.1. Nativos analógicos
2.2. Nativos digitais
2.3. Os analógicos-digitais
2.4. Disputa entre gerações

3.
O COMPONENTE DISRUPTIVO
3.1. Seja o “disruptor”

4.
JORNALISMO PÓS-INDUSTRIAL
4.1. O problema do subsídio
4.2. Integração vertical e integração horizontal 

5.
A QUESTÃO FACEBOOK
5.1. O fator Edge Rank 
5.2. Aplicativos para todos e a moeda do Facebook
5.3. Fan pages
5.4. O problema comercial do Facebook 
5.5. Como o Facebook vê a questão

6.
A QUESTÃO GOOGLE
6.1. Jornais brasileiros versus Google
6.2. Jornais belgas versus Google
6.3. Jornais e governo francês versus Google
6.4. Google versus o Parlamento e os jornais alemães
6.5. Como o Google vê a questão

7.
A QUESTÃO TWITTER 

8.
A QUESTÃO TECNOLÓGICA
8.1. Big data
8.2. Tecnologia é investimento, não é despesa
8.3. Administração da relação com o consumidor (CRM)
8.4. Sistemas de administração de conteúdo (CMS)

9.
O NOVO MODELO DE NEGÓCIO  
COMEÇA COM AS REDES SOCIAIS 
9.1. A superdistribuição
9.2. O Parêntese de Gutenberg 
9.3. Condenado a compartilhar

10.
O NOVO CONTEÚDO DAS NOTÍCIAS
10.1. O blogueiro do Washington Post explica tudo  

para Jeff Bezos
10.2. A experiência do BuzzFeed 
10.3. Conteúdo multimídia
10.4. O desafio do celular

11.
A SOLUÇÃO PAYWALL
11.1. História do paywall
11.2. Uma projeção para o New York Times digital
11.3. Pontos, milhagens

12.
A SOLUÇÃO NA PUBLICIDADE
12.1. Redes de publicidade
	 12.1.1. A experiência da QuadrantOne 
	 12.1.2. A experiência da Patch 
	 12.1.3. A experiência do Grupo de Diarios de 		
	 América 
12.2. A construção de uma rede independente
12.3. Sobre parceria com Google, Facebook e outros

13.
A SOLUÇÃO DOS SERVIÇOS  
DE VALOR ADICIONADO
13.1. Conteúdo patrocinado
13.2. Lista de serviços de valor adicionado
13.3. A experiência do UOL 
13.4. O conteúdo não é mais o rei

14.
CONCLUSÃO

15.
MÉTODOS USADOS NESTA PESQUISA

16.
AGRADECIMENTOS

REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

RJESPM_9.indb   52 07/04/14   16:42


